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Libro Ill, Titulo IV

B. Solicitudes de Pension de Trabajadores
con Residencia en Chile que Registran
Cotizaciones en ambos Estados Contratantes

La solicitud de pension al amparo de un Convenio se entenderd presentada exclusivamente
para que surta efectos bajo la legislaciéon del Estado Contratante que invoque el afiliado, salvo que el
trabajador declare expresamente su voluntad de obtener pensidn en el otro Estado Contratante, o bien
se disponga lo contrario en alguna norma contenida en el Convenio respectivo.

El afiliado o beneficiario que solicite pensién en ambos Estados Contratantes o exclusivamente en
base a las cotizaciones que registra en el otro Estado Contratante, debera concurrir a la Administradora
gue corresponda debiendo aportar la siguiente documentacion: Cédula Nacional de Identidad o
pasaporte vigente, con algin antecedente que acredite su afiliacion al sistema de seguridad social del
otro Estado y su nimero de identificacion en aquél.

El tramite de pension en Chile se efectuard bajo las normas establecidas en el Titulo | de este
Libro, por lo tanto, el afiliado que solicite pension en ambos Estados Contratantes deberd suscribir
paralelamente la solicitud de pensién que se utiliza en Chile y el formulario acordado con el otro Estado.

Para efectos de la solicitud de pensién bajo la legislacion del otro Estado, el afiliado debera
suscribir ademas los siguientes formularios:

i. Formulario de Solicitud de Pension del respectivo Convenio, el que debera ser suscrito ante la
presencia de un funcionario de la AFP.

ii. Detalle de la actividad laboral desarrollada en el otro Estado Contratante y el periodo cotizado
en Chile. Debera especificar el tipo de actividad desempefiada, la denominacién de la empresa y el
nombre de la institucién previsional en que cotizé.

En caso de suscribir la solicitud un tercero, la AFP aplicara la normativa sobre mandatos
establecida en la Letra J del Titulo | del presente Libro.

Una vez presentados por el afiliado o beneficiario los formularios respectivos, la Administradora
debera realizar las siguientes acciones:

a) Comprobar la informacion relativa a los antecedentes personales del afiliado, verificando la
exactitud de dichos datos con los que emanan de los certificados civiles y la documentacién que
corresponda.

Tratandose de personas nacidas en el extranjero, para que acrediten su identidad y edad, podra
aceptar en reemplazo de los certificados de nacimiento, la exhibicién de la Cédula Nacional de Identidad
0 pasaporte vigente.

Aquella informacion que sea verificable con certificados de nacimiento, matrimonio o defuncion
emitidos en Chile, debera ser solicitada directamente por la AFP al Servicio de Registro Civil e
Identificacion, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud.

b) Completar el informe de los periodos de seguros registrados en Chile segin las normas
del respectivo Convenio, enterados tanto en el antiguo régimen previsional, si corresponde, como
los correspondientes al sistema de capitalizacién individual chileno, de acuerdo a los procedimientos
sefialados en la Letra D del presente Titulo.

Los formularios y documentos mencionados en las letras anteriores se enviaran, dentro del
plazo de cinco dias habiles contado desde la fecha de recepcion del ultimo documento, a esta
Superintendencia para su revisién y aprobacion, la que a su vez, los remitir4 al Organismo de Enlace
del otro Estado Contratante, segun lo establecido en el respectivo Acuerdo Administrativo.
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Cada vez que la Administradora reciba una solicitud de pension para cursar ante el Organismo
de Enlace del otro Estado Contratante, incorporara todos los antecedentes recibidos al expediente de
pension del afiliado, que deberd abrir para tales efectos.

Cuando se trate de una pensién de invalidez solicitada en ambos Estados Contratantes, la
Administradora debera tramitar la pension de acuerdo a la legislacion chilena y una vez terminado el
proceso de calificacion de invalidez en Chile, debera cursar la solicitud de pensién ante el otro Estado
Contratante, adjuntando a ésta los antecedentes médicos que sirvieron de base a la calificacion de
la invalidez en Chile. La presentacion de la solicitud de pensién ante el otro Estado Contratante es
independiente del resultado del proceso de calificacién de invalidez chileno.

La Administradora debera comunicar a la Comisién Médica Regional, al solicitar la calificacion
de invalidez, que se trata de un afiliado acogido a Convenio. Los exdmenes médicos que sirvieron
de fundamento para la calificacién en Chile se remitirdn al Organismo de Enlace del otro Estado, en
original cuando se trate de un diagndstico por imagenes y, en copia, cuando corresponda a un informe
de los mismos. Junto con lo anterior, se enviara al Organismo de Enlace del otro Estado Contratante,
el Informe Médico detallado, en el formulario del respectivo Convenio, que debera ser llenado por la
Comisiéon Médica que corresponda.

Cuando se trate de una pension de invalidez solicitada sélo ante el otro Estado Contratante,
la calificacion de invalidez serd requerida por esta Superintendencia directamente a la Comision
de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), de la Secretaria Regional Ministerial de Salud que
corresponda. Para ello, la Administradora deberéa remitir la solicitud de pension a esta Superintendencia,
dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde la fecha de recepcion de aquélla.

Si un pensionado por vejez en Chile presenta en la Administradora una solicitud de pensién de
invalidez bajo la legislacion del otro Estado Contratante, la AFP debera acogerla y tramitarla de acuerdo
a las normas de este Capitulo referidas a las solicitudes de pension de invalidez solicitadas sélo ante
el otro Estado Contratante.

Si un pensionado por invalidez en Chile, solicita en forma posterior pension de invalidez bajo
la legislacion del otro Estado Contratante, la Administradora debera tramitar la solicitud de acuerdo al
presente Capitulo, pero previamente debera remitir el expediente médico que dio origen a la pension
en Chile, a la respectiva Comision Médica Regional, para que ésta emita el Informe Médico detallado
en el formulario del respectivo convenio.

Nota de actualizacion: El Titulo IV con sus respectivas Letras fue reemplazado por la
Norma de Caracter General N° 101, de fecha 26 de diciembre de 2013.

Para determinar el cumplimiento de los requisitos de pension de vejez anticipada, cuando los
solicitantes perciban pension bajo la legislacién del otro Estado Contratante, la Administradora debera
considerar esta Ultima prestacién como equivalente a una pensioén obtenida en el antiguo régimen
previsional chileno, aplicando lo dispuesto en el articulo 17 transitorio del D.L. N° 3.500 de 1980. Dicha
pensién, no debera ser considerada para efectos de retirar excedente de libre disposicidn. Para convertir
el monto de la pensién otorgada por el otro Estado Contratante a Unidades de Fomento (U.F.), la
Administradora debera considerar el tipo de cambio y la U.F. vigente a la fecha de cierre del certificado
de saldo.

Nota de actualizacion: Este parrafo fue incorporado por la Norma de Caracter
General N° 225, de fecha 4 de abril de 2018.



