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Libro I, Titulo I, Anexos

Anexo N° 2A Informe social

1. El Informe Social debe emitirse de acuerdo al formato siguiente. Sera responsabilidad de la
Administradora, tenerlo a disposicion de los interesados. En este sentido, debera disponer que todas
las agencias cuenten con este documento.

2. Debe ser suscrito por un(a) Asistente Social, el o la cual debera registrar en el Informe,
su nombre completo, N° RUT, empleador, direccién y teléfono, declarando ademas en él, que la
informacion que certifica ha sido personalmente verificada.

3. Parala confeccién del informe social, el padre o la madre de los hijos de filiacién no matrimonial
de la o del causante, debera ser el responsable de aportar antecedentes para demostrar que vivia a
expensas de la o del causante. Los medios de prueba utilizados deben arrojar resultados verificables,
dandose preferencia a los medios de prueba documentales.

4. Esta documentacion podra consistir en recibos de arriendo, cuentas de consumo, de casas
comerciales, pago de mensualidades de escolaridad u otros estudios, pago de gastos médicos,
depdsitos bancarios, todos a nombre o emitidos por la o el causante. No obstante, estos medios de
prueba son a modo de ejemplo, pudiendo aportarse otros que también permitan acreditar la situacion
de dependencia econdmica. En el caso de los acuerdos sobre pensién alimenticia, si no han sido
establecido mediante sentencia judicial o avenimiento judicial, deben constar en instrumentos privados
autorizados ante Notario Publico.

5. En aquellas situaciones en que no sea factible para el grupo familiar de la o del causante,
contar con los citados antecedentes, la Asistente Social podra admitir excepcionalmente como medio
alternativo de prueba, declaraciones juradas suscritas ante Notario Publico u Oficial del Registro Civil,
de al menos tres personas que puedan acreditar la convivencia mantenida por los padres, pues de
haber existido ella, es posible suponer un aporte de la o del causante.

6. Los medios de prueba utilizados por la Asistente Social deben adjuntarse al Informe Social.
Si el medio de prueba utilizado es una declaracion, debera ser acompafiada de la cédula de identidad,
para que se pueda comprobar la autenticidad de la firma.

INFORME SOCIAL

Este informe tiene como finalidad poder determinar si la madre o el padre de hijo de filiacion
no matrimonial vivia a expensas del causante a la fecha del fallecimiento de éste(a), con el objeto de
establecer si cumple con los requisitos para obtener pension de sobrevivencia, segun lo sefialado en
el articulo 9° del D.L. 3.500, de 1980.

El concepto de "vivir a expensas del causante" implica el hecho que la ayuda econémica
proporcionada por el padre o la madre, a la madre o al padre fallecido, y a los hijos comunes, fuera la
principal fuente de sustentacion, no obstante no tener derecho ésta o éste, a exigir alimentos para si 'y
aun cuando no haya existido convivencia entre ambos, antes o a la fecha de fallecimiento del causante.

El padre o la madre de hijo de filiacion no matrimonial o quien actda como solicitante del Informe
Social, debera aportar los antecedentes para demostrar su condicion de vivir a expensas del causante.
Los medios de prueba utilizados deben arrojar resultados confiables, dandose preferencia a los medios
de prueba documentales.

1. Identificacién del Causante (afiliado(a) fallecido(a))

a) Nombre Completo b) RUT c¢) Estado Civil d) Fecha de Nacimiento e) Domicilio (a la fecha
del fallecimiento), especificar poblacién o villa y la respectiva comuna.

2. Antecedentes del afiliado(a) fallecido(a), a la fecha del deceso: El objetivo de este rubro es
determinar la situacion socio-econdémica que tenia el o la afiliado(a) a la fecha del fallecimiento: grupo
familiar, ingresos, vivienda, escolaridad, etc.

Indicar si era trabajador(a) activo(a) (sefialar nombre del empleador), pensionado(a) (sefialar
entidad previsional), cesante.

3. Identificacion de la madre o del padre de hijo de filiacion no matrimonial (solicitante del informe):

a) Nombre Completo b) RUT c) Fecha de nacimiento d) Direccion (a la fecha del fallecimiento),
especificar poblacién o villa y la respectiva comuna.
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4. Grupo Familiar de la madre o del padre de hijo de filiacion no matrimonial.

Nombre Relacion techa Estado Escolandad Actividad Ingreso
Parentescn

5. Antecedentes Laborales y Economicos de la madre o del padre de hijo de filiacién no
matrimonial:

El objetivo es determinar la situacibn econdémica que tenia la o el solicitante a la fecha
del fallecimiento; la que dependerd de su escolaridad, vivienda, situacion laboral y monto de su
remuneracion, existencia de ingresos adicionales, tales como arriendos, pensiones de alimentos,
ahorros, etc. Sefialar situacion previsional, nombre AFP, o ex Caja de Prevision. Es importante
determinar el nUmero de personas que dependen econdmicamente de la o del solicitante a la fecha
del fallecimiento.

6. Antecedentes de Salud de la madre o del padre de hijo de filiacion no matrimonial:

Si el padre o la madre de hijos de filiacién no matrimonial alega invalidez o enfermedad a la fecha
del fallecimiento del causante, debera aportar antecedentes médicos de respaldo tales como examenes
médicos, recetas, y otros.

7. Opinion de la Asistente Social que emite el informe:

Este rubro tiene como finalidad que la Asistente Social, teniendo a la vista los antecedentes
respectivos, entregue una opinién fundamentada respecto a si la solicitante vivia a expensas del o de
la afiliado(a), a la fecha del fallecimiento del causante.

8. Antecedentes de la Asistente Social:

a) Nombre Completo. b) RUT. c¢) Domicilio. d) Nombre, fono y direccion del empleador. e) No
de inscripcién del Colegio de Asistentes Sociales (ci) f) Fecha de la visita realizada.

En caso que trabaje en forma independiente, debera adjuntar al Informe una copia de su
certificado de titulo.

Declaracion Asistente Social: Declaro que la mformacion gque certifico ha =ide
personalmente venficada.

Firma

DeclaracionMadre , Padre de Hijo de Filiacion No matrimeonial: Declaro que los datos
entregados para efectos de este Informe, asi como la documentacion, son expresion fiel de
la reahidad

Nombre RUT Firma
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Medios de Prueba

Los medios de prueba que se sefialan a continuacion son un ejemplo, pudiendo aportarse
otros que también permitan acreditar la situacion de dependencia econdémica. Debe considerarse que
estos antecedentes deben estar referidos a una determinada instancia de tiempo, cual es la fecha de
fallecimiento del o de la afiliado(a).

1. Recibos de arriendo a nombre del afiliado.

2. Documentos que acrediten el pago por parte del o de la afiliado(a) de cuentas de consumo, tales
como luz, agua, gas, teléfono, gastos comunes, celulares, préstamos de consumo, pagos de dividendos
hipotecarios, podlizas de seguros, pagos de escolaridad y otros estudios, gastos médicos, depdsitos
bancarios, todos a nombre o emitidos por el causante a favor de la o del solicitante.

3. Convenios de pago de casas comerciales, de cuentas de agua y luz, suscritos por el afiliado.

4. Acuerdos sobre pension alimenticia, si no ha sido establecida mediante sentencia judicial o
avenimiento judicial, deben constar en instrumentos privados autorizados ante Notario Publico.

5. Solo en aquellos casos en que no se cuente con alguno de los medios de prueba sefalados,
se podra acompafiar Declaraciones Juradas de terceros (al menos tres) suscritas ante Notario Publico
u Oficial de Registro Civil, por las cuales se deje constancia de alguna situacion que permita concluir
gue el aporte efectuado por el o la causante a la fecha del fallecimiento constituia la principal fuente de
sustentacion del o de la madre y de los hijos en comun. Esta declaracién debera ser acomparfiada de
la cédula identidad, para que se pueda verificar la autenticidad de la firma.

6. Liquidaciones de sueldo del o de la madre de hijo de filiacibn no matrimonial, en caso que
trabaje, o certificado de cotizaciones de la AFP o INP, en el periodo de fallecimiento del o de la afiliado(a).
En caso, que sefiale no estar afiliada(o), debera adjuntar un certificado de no afiliacion extendido por
la Superintendencia de Pensiones.

7. Informacion del Servicio de Impuestos Internos sobre si registra actividad tributaria. Esto podra
ser verificado a través de la pagina web del Servicio de Impuestos Internos "Situacién Tributaria -
Situacion Tributaria de Terceros".

8. Resolucién del organismo competente en caso que el o la causante cobraba a la fecha del
fallecimiento asignacién familiar por el hijo o hijos de filiacion no matrimonial.



