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Libro Ill, Titulo VI, Letra B, Anexos

Anexo N° 5 Procedimiento para la Verificacion
de Cotizaciones, Pensiones y Rezagos, que
deben realizar las Administradoras, para los
beneficiarios y potenciales beneficiarios de
Garantia Estatal

1. El proceso de verificacion del cumplimiento de los requisitos para la Garantia Estatal, consistira
en el intercambio de informacion entre la Administradora que consulta ("AFP Consultora") y las demas
("AFP Consultada(s)"). Este intercambio se efectuara mediante dos archivos denominados "GAREST
01"y "GAREST 02", de consulta y respuesta, respectivamente.

2. La transferencia de estos archivos deberéa efectuarse:

i. Semestralmente: Para todos aquellos beneficiarios con Resoluciones vigentes al 1° de enero y
1° de julio, respectivamente, del afio en que se efectlia la consulta.

Estas consultas se efectuaran los dias 10 de febrero o habil siguiente (por el periodo julio a
diciembre del afio anterior), y 10 de agosto o habil siguiente (por el periodo enero a junio del afio en
gue se efectla la consulta).

ii. Mensualmente: Por el total de "Solicitudes de Garantia Estatal" recibidas y analizadas hasta el
ultimo dia habil del mes anterior a la consulta, pero cuyos antecedentes alin no han sido remitidos a la
Superintendencia de Pensiones, por lo que no tienen una Resolucion vigente.

Esta consulta se efectuard los dias 25 o habil siguiente de cada mes.

3. La transferencia de las respuestas debera efectuarse dentro de los 10 primeros dias del mes
siguiente al que se recepciond la consulta, incluyendo informacion de la cuenta individual hasta la
actualizacion que se realizé el mes anterior de la respuesta, so6lo por aquellos afiliados o beneficiarios
por los cuales la Administradora Consultada registre informacion.

4. Cuando la "Respuesta de Cotizaciones, Pensiones y Rezagos" del archivo "GAREST 02",
arroje resultados positivos, deberan tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

4.1 Beneficiarios pensionados por vejez e invalidez con Resoluciones de Garantia Estatal
vigentes. Consulta semestral.

a. En un plazo de 5 dias hébiles a contar de la recepcion de la informacion sobre existencia
de cotizaciones, pensiones o rezagos de cotizaciones (GAREST 02), la AFP Consultora debera
calcular el monto que pagd en pesos por concepto de Garantia Estatal, por los meses del periodo
consultado, incluyendo el que pagara en el mes de la consulta, en caso que se informen sélo rezagos de
cotizaciones, y el que pagara el mes subsiguiente a ésta, cuando se informe la existencia de cotizaciones
y/o pensiones.

i. Si la respuesta informa existencia de cotizaciones, de afiliaciéon o de pensién en alguna de las
AFP Consultadas, en un plazo adicional de 5 dias habiles debera regularizar la situacién de multiple
afiliacion, aplicando los procedimientos normados en el Titulo VIl del Libro |, con la salvedad de que se
considerara como valida la afiliacion en la Administradora que esta pagando el beneficio de Garantia
Estatal, la que actuara como AFP regularizadora.

ii. Sila respuesta informa existencia de rezagos de cotizaciones, la Administradora que los registra
debera traspasar la totalidad de los casos detectados, en el proceso de canje siguiente al de la consulta.

iii. Si en el semestre consultado, se registran cotizaciones y/o pensiones debera retener el pago
de la Garantia Estatal, solicitar al afiliado aclarar su situacién, mediante contrato y finiquito de trabajo,
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por ejemplo; requerir cartolas o resimenes de cotizaciones a la Administradora Consultada, si fuese
necesario; calcular el monto exacto de la deuda, considerando hasta el Ultimo mes pagado; y requerir,
en caso que proceda, la suspension del beneficio.

b. El tercer dia habil siguiente al término de la actualizacidn patrimonial en que se acrediten los
fondos traspasados, la AFP Consultora procederd a comparar el monto pagado en pesos por concepto
de Garantia Estatal, determinado en 4.1.a) con el monto total recibido por concepto de traspasos desde
las AFP Consultadas.

i. Si de dicha comparacién resultara que el monto pagado por Garantia Estatal, es mayor que
el saldo vigente en la cuenta individual, en un plazo de 5 dias habiles después de acreditados, la
AFP Consultora debera reintegrar a la Tesoreria, con cargo a la cuenta personal, la totalidad de los
montos recibidos, mediante el anexo N° 15 siguiente, utilizando el valor cuota del dia anteprecedente
al reintegro, dejando la cuenta sin saldo. No se suspendera la Resolucién de Garantia Estatal vigente.

ii. Tampoco se suspendera la Resolucidon que otorgé el beneficio y se procedera en la misma
forma que en la situacion sefialada en la letra i. anterior, si el monto pagado por Garantia Estatal
calculado en 4.1.a), es menor que el saldo vigente en la cuenta individual, y éste es inferior o igual a
una pension minima.

iii. Si por otra parte, el monto pagado por Garantia Estatal calculado en 4.1.a), es menor que
el saldo vigente en la cuenta individual, y éste a su vez es mayor que una pension minima, la AFP
Consultora procedera a requerir la suspensién del beneficio dentro de los primeros 3 dias habiles
del mes siguiente a la fecha en que se efectle la comparacién, informando como "fecha de inicio de
la suspensién” el primer dia del mes en que se solicita la suspensién y devolviendo a la Tesoreria
los montos pagados por Garantia Estatal, mediante el citado anexo N° 15, dentro del mismo plazo y
aplicando igual procedimiento al sefialado en el parrafo i. anterior.

El saldo remanente, una vez efectuada la devolucién a la Tesoreria, se destinara a financiar el
pago de pensiones ajustadas a la pensiéon minima vigente.

Luego de agotado el saldo de la cuenta de capitalizacion individual, la AFP Consultora podra
reanudar el beneficio estatal, requiriendo la Resolucién correspondiente, sin realizar el proceso de
consulta al que se ha hecho referencia anteriormente, siempre y cuando el nimero de pensiones
pagadas con cargo a la cuenta individual sea inferior a seis.

c. Para las situaciones sefialadas en 4.1.b., la AFP Consultora se encargara de comunicar y
explicar al pensionado beneficiario de Garantia Estatal (por el medio que estime conveniente y del
que quede constancia en el expediente de Garantia Estatal), respecto del uso que se dio a sus
fondos (detallando fechas y montos involucrados), recuperados desde otra(s) Administradora(s), como
asimismo de la suspension del beneficio si fuera el caso. Lo anterior, debera realizarse en un plazo de
5 dias habiles a contar de la fecha en que se efectle el cargo en la cuenta individual.

4.2 Beneficiarios de pensiones de sobrevivencia con Resoluciones de Garantia Estatal vigentes.
Consulta semestral, sin traspasos de fondos.

a. La consulta se realizard para todos aquellos beneficiarios de pension de sobrevivencia,
mayores de 18 afios, vigentes a la fecha de dicha consulta, con la misma periodicidad y en el mismo
proceso que el sefialado para los beneficiarios a que hace referencia el punto 4.1 anterior.

b. En un plazo de 5 dias habiles a contar de la recepcién de la informacién sobre existencia de
cotizaciones, pensiones o rezagos de cotizaciones (GAREST 02) en la(s) AFP Consultada(s), la AFP
Consultora deber& analizar el detalle (monto remuneracién imponible) de cada cotizacion y/o pension
encontrada en el semestre consultado, con el objeto de verificar si procede la suspension del beneficio.

c. Si en el semestre consultado alguna de las remuneraciones imponibles y/o pensioén fue igual
o superior al monto de la correspondiente Pension Minima (% de acuerdo a la calidad del beneficiario)
vigente a la fecha de devengamiento de ésta, la AFP Consultora debera retener el pago de la Garantia
Estatal; solicitar al afiliado aclarar su situacién, mediante contrato y finiquito de trabajo, por ejemplo;
requerir cartolas o resimenes de cotizaciones a la Administradora Consultada, si fuese necesario;
calcular el monto exacto de la deuda, considerando hasta el Gltimo mes pagado; y requerir, en caso
gue proceda, la suspension del beneficio.

4.3 Pensionados de vejez e invalidez sin Resoluciones de Garantia Estatal cursadas. Consulta
mensual.
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En un plazo de 5 dias habiles a contar de la recepcion de la informacién sobre existencia de
cotizaciones, pensiones o rezagos (GAREST 02), en los Ultimos 6 meses anteriores a la consulta, la
AFP Consultora deberd efectuar las acciones de regularizacion antes de solicitar el pago del beneficio
estatal, aplicando los procedimientos instruidos por la Superintendencia de Pensiones.

Una vez regularizada la situacion del afiliado, y agotado el saldo de la cuenta individual, la
Administradora que corresponda procedera a actuar como AFP Consultora y a determinar la fecha a
contar de la cual requerira la Garantia Estatal, si fuera el caso.

4.4 Beneficiarios de pensiones de sobrevivencia sin Resoluciones de Garantia Estatal cursadas.
Consulta mensual.

En un plazo de 5 dias habiles a contar de la recepcién de la informacién sobre existencia de
cotizaciones, pensiones o rezagos de cotizaciones (GAREST 02) en la(s) AFP Consultada(s), la AFP
Consultora debera analizar el detalle (monto remuneracién imponible) de cada cotizacién y/o pension
encontrada en los Ultimos 6 meses anteriores a la consulta, con el objeto de verificar si procede requerir
el beneficio y la fecha a contar de la cual se devengara el mismo.

Para cada una de las transferencias, debera existir una comunicacion formal de envio y recepcion.

Para efectuar la Verificacion de Cotizaciones, Pensiones y Rezagos, se podran utilizar los
siguientes archivos, cuya descripcion de registros se detalla a continuacién. No obstante, si la
Administradora acuerda aplicar otras formas y medios con el resto de las Administradoras, las
caracteristicas técnicas deberan ser informadas a la Superintendencia de Pensiones en forma oportuna.

Descripcién de los archivos "GARESTO01", "GARESTO02", con el largo de registro de cada
campo y las reglas de validacién correspondientes.  Consulta de verificacion de cotizaciones,
pensiones y rezagos Beneficiarios Garantia Estatal (GARESTO01)

Encaberado.

Codigo del archivo H(08) GARESTO1
RUT de la AFP Consultora O(08)

Digito Vertficador H(01)

Fecha de consulta {08) azaammdd
Petiodo conzultado desde {06) azaamm
Periodo consultado hasta 0(06) 2aaamm
Numero de consultas N0

Filler [(16)

Detalles.

Tipo de pensionado X(01)

E.U.T. (beneficiario G.E.) {08}

Digito verificador X(01)

Apellido patemo X(15)

Apellide mateme X(13)

Nombres X2

Indicadores y parametros.

Tipo de pensionado.

V: Pensionado de vejez |: Pensionado de invalidez S: Beneficiario de sobrevivencia
Observaciones:

Tanto en las consultas semestrales como en las consultas mensuales, los campos "Periodo
consultado desde" y "Periodo consultado hasta", comprenderan un periodo de 6 meses.

Reglas de validacion a consultas de cotizaciones, pensiones y rezagos (GARESTO01)
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CAMNFPOS

VALIDACIONES

Codigo dal archivo

El campo debs zor alfsmumérico ¥ comesponder al definide como
GAFESTOL

BEUT da la AFP Consultora

El campp deba zor numarico v comesponder 2l da la AFP que ofactia la
conzulta

Dngite Varificador

El campo daba sar alfanemarico, distinto dablanco v valido en module 11.

Facha da conzulta

El campo daba zar memarico

zaas » = 00T

0<mm <
ad < 3

3
LFE]

oy

[ e

==

Mumern da comsultas

El campo debe zor numeérico ¥ correspondsr a la sumatoria da los raziztros
incluidos en &l archive.

Panodio conzultado desda

El campp deba sor pemarico ¥ correspondar al primer mes dal somastrs
conzultade.

ama > = 2004

0<mm< 13

Penodio consultado hasts

El campo deba sor numerico ¥ comesponder al Gltimo del ssmaestrs
consultado.

23 > = 204

0« mm=13

Tipo da peneionado

El campo dabe sor alfshatico v comespondar alas latraz WV, I o 5.

B UT bemeficizrio Garsntia Estatsl

El campo daba sof pumanico ¥ mayod Qe O30,

Digito verificador

El campo daba zor alfamemearion, distinto dablanco ¥ valido en modulo 11,

Apallido patemo

El campo daba zar alfabatico.

Apsllido matemo

El campo dabe zeor alfabatico.

Nombaas

El campo daba zor alfsbatico v distinto de blanco.

Respuesta a verificacion de cotizaciones, pensiones y rezagos Beneficiarios de Garantia

Estatal (GARESTO02)
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1. Encabezado.
Cadigo del archivo X(08) GARESTO2
RUT de la AFP Conszultada (08
Digito Verificador X(01)
Fecha de respuesta S{08) 2azammdd
MNumere de registros mclwidos en respuesta HNOT)
Filler X(72
2. Detalles.
Tipo de afiliade o pensionado 2(01)
R.U.T. (beneficiaric Garantia Estatal) 3(08)
Digito verificador X(01)
Apellido patemo Z(13)
Apellido matemo X(13)
MNombres 2200
Respuesta de cotizacionss, pensicnss v/'o rezagos H01)

Afio v mes de pago de cofizacion, pension v/'o 12zago
Afic v mes remuneracion devengada v/o pensicn

S(06) zazamm
O{(6) 2aaamm

Femuneracion mponible v/o pension en pesos B(08)
M*® de folio documento fuente (13
Saldo Cuenta Indiwviduzl en cuotas O(06)Vo(02)

Indicadores y parametros.

Respuesta de cotizaciones, pensiones y/o rezagos

1: Cotizaciones 2: Pensiones 3: Cotizaciones y Pensiones 4: Rezagos

Tipo de afiliado o pensionado

1: Afiliado vigente 2: Afiliado pensionado 3: No existe afiliacion vigente 4: Beneficiario de pension

de sobrevivencia 5: Afiliado vigente y beneficiario de pension de sobrevivencia 6: Afiliado pensionado
y beneficiario de pension de sobrevivencia

Reglas de validaciéon y respuesta de verificacién de cotizaciones, pensiones y rezagos
(GARESTO02)
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CAMPOS

VALIDACIONES

Codigo dal archive

El campo deba ser alfanumarice w

corrasponder al definido como GARESTOZ.

BUT de la AFP Consultads

El camypo debe sar numérico v corraspondar al
dala Administradora quaresponds la consulta.

Dhgito Verificador

El campo dsbe ser alfanumérico, distinto de
blanco v valido en médulo 11.

Facha de raspussta

El campo debe sar numérico.
asas »=2007

J<mm=13

(<dd=32

MNumero da ragistros incluidos en la raspussta

Elcampo debs ser numérico v correspondar a
la sumatoria de los ragistros incluidos an el
archivo.

Tipo de afiliado o pensionado

El campo debe ser numérico v tznar los valoms
1,2,3:4.5 86

EUT {(banaficiario Garantia Estatal)

Elcampo debe sar numérico v
qus caro.

sismprs mayor

Digito verificador

sar alfanumérico, distinto de
sn module 11.

El campo dsbs
blanco v valido

Apallido paterno

El campo deba ser alfabético.

Apallido matarmo

El campo dsba sar alfabético.

Mombras

El campo dsba ser alfabstico v distinto de
blanco.

Faspussta ds cotizacion, pension v/o razago

El campo dzba ser numérico v tener los valoms
1,2.364.

Afio v meas pago cotizacion, pensiény/o razagp

El campo debe sar numérico.

zazs > = 2004

J=mm=13

Corrzspondara a la facha efectiva d= pago de
cotizacion

Famuneracion imponiblav/o pensionen pasos

El campo debe sar numérico.

Aflo v mes remuneracion devengada vio
pansion pagada

El campo debe sar numérico.

zazs > = 1004

J<mm=13

Corrasponderd ala facha da devengamisnto da
la cotizacion.

M® da folio documeanto fusnta

Siaxista documento fusnts, 2l campo daba sar
numérico ¥ mayor qua caro. En caso contmrio,
el campo deba ser caro.

Saldo Cusnts Individual en cuotas

En caso ds tratarse de pensiomados por
invalidez o vajez, el campo daba sar numérico
v mavor 0 menor 2. En caso de tratarse de
benaficiarios d= pansion de sobravivencia, 2l
campo dabe sar caro.
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