
  

 

 
Sistema de pensiones ha desembolsado US$ 48.021 millones para pagar 
recursos en los tres retiros de fondos  
 
La información reportada hasta el pasado 14 de mayo por los retiros 1 y 2 da cuenta de 
18.704.702 operaciones de pago, con un desembolso de US$ 38.022 millones. 
 
Respecto del pago promedio por persona, por el retiro 1 fue, a esa misma fecha, de $ 
1.416.934. Por el retiro 2, en tanto, alcanzó la suma de $ 1.471.639.  
 
En relación con el retiro 3, en dos semanas se había pagado el 84,2% del total de las 
solicitudes, lo que corresponde a un universo de 4.802.241. Para esto, el sistema había 
movilizado hasta el pasado viernes US$ 9.999 millones, con un pago promedio por persona 
de $ 1.475.550. 
 
Por otra parte, hasta el viernes 14 los tribunales de familia habían autorizado el pago de 
344.197 liquidaciones por pensiones de alimentos, de las cuales se ha pagado el 85,7%. Esto 
ha significado para las AFP desembolsar US$ 482,5 millones, mientras que el monto 
promedio pagado por liquidación judicial es de $ 1.158.951.  
 
La Superintendencia de Pensiones recomienda una vez más a las y los usuarios revisar de 
forma frecuente los movimientos y saldos de sus cuentas previsionales. Asimismo, les 
aconseja estar alerta ante correos o mensajes donde se les pida hacer clic en algún enlace o 
entregar por esa vía datos confidenciales, ya que puede tratarse de una estafa. 
 
También recuerda que su sitio web, único y oficial, es www.spensiones.cl. 
  
 

Santiago, 17/05/2021.-  
 
Un total de US$ 48.021 millones había movilizado hasta el viernes 14 de mayo el sistema de 
pensiones chileno para pagar a los afiliados y beneficiarios sus recursos en los tres procesos 
de retiros de ahorros previsionales. 
 
Contabilizando los retiros 1, 2 y 3, las administradoras de fondos de pensiones (AFP) habían 
cursado 23.506.943 operaciones de pago hasta la fecha mencionada. 
 
Por el retiro 1, hasta el pasado viernes contaban con sus recursos 10.656.408 afiliados y 
beneficiarios, quienes recibieron en promedio un monto de $ 1.416.934. Para efectuar estos 
pagos, en tanto, las AFP movilizaron US$ 21.308 millones. 
 



  

 

Por su parte, por el retiro 2, son 8.048.294 las personas que ya poseen sus pagos, con un 
monto promedio de $ 1.471.639 recibidos por cada una de ellas y un total de US$ 16.714 
millones desembolsados por parte de las AFP. 
 
Por último, respecto del retiro 3, ya son 4.802.241 afiliados y beneficiarios los que cuentan 
con sus fondos, lo que equivale al 84,2% del total de quienes habían efectuado la solicitud 
de retiro de sus ahorros hasta el día 14 de este mes. 
 
En tanto, el monto promedio pagado por persona por el tercer retiro es de $ 1.475.550, 
mientras que la cifra total pagada sólo por este nuevo proceso llega a US$ 9.999 millones. 
 
Consideraciones de seguridad  
 
La Superintendencia de Pensiones reitera a los afiliados y beneficiarios del sistema que su 
único sitio web es www.spensiones.cl y recalca la importancia de usar siempre los canales 
y plataformas oficiales, tanto para solicitar retiros de fondos como para realizar consultas 
sobre éstos u otros procesos. 
 
Por último, se les recuerda que este servicio público no envía mensajes por ninguna vía para 
gestionar trámites. Son las y los usuarios del sistema quienes deben tomar contacto con la 
institución a través de los canales formales de atención: sitio web (www.spensiones.cl), call 
center y las oficinas regionales a lo largo del país. 
 
Liquidaciones de pago por pensiones de alimentos  
 
Los tribunales de familia habían autorizado, hasta el viernes pasado, el pago de 344.197 
liquidaciones por deudas de pensión de alimentos, de las cuales se han pagado 295.011, lo 
que equivale al 85,7%. 
 
Para efectuar dicho pago, las administradoras han desembolsado US$ 482,5 millones, 
mientras que el monto promedio pagado por liquidación judicial es de $ 1.158.951. 
 
Los mayores avances en esta materia los registran las AFP PlanVital y Habitat, con un 92,6% 
y un 90,1% de las liquidaciones pagadas, respectivamente. 
 
Cabe recordar que la Superintendencia de Pensiones (SP) continúa con su política de 
monitoreo permanente de los pagos de las liquidaciones de pensiones de alimentos por 
parte de sus fiscalizados, además de seguir trabajando en forma coordinada con la 
Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) y con las AFP para agilizar y hacer más 
eficiente este proceso. 
 
 



  

 

Balance de pagos de liquidaciones por deudas de alimentos 
al 14 de mayo de 2021 

 

 
Total de liquidaciones por deudas de alimentos  

AFP Recibidas Pagadas Monto pagado Avance 

AFP Capital 55.839 46.190 $62.979.491.212 82,7% 

AFP Cuprum 17.514 13.768 $22.943.096.111 78,6% 

AFP Habitat 70.661 63.689 $72.179.060.540 90,1% 

AFP Modelo  36.051 30.592 $28.230.974.464 84,9% 

AFP PlanVital  23.865 22.088 $21.465.500.480 92,6% 

AFP Provida 139.948 118.475 $133.863.589.732 84,7% 

AFP Uno  319 209 $241.658.691 65,5% 

TOTAL 344.197 295.011 $341.903.371.230 85,7% 

 

Balance al 14 de mayo de 2021 
Primer retiro de fondos 

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS  1.659.780  

TOTAL SOLICITUDES   1.811.990  

TOTAL RECHAZOS  161.309  

TOTAL PAGOS  1.643.807  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.741.013  

CUPRUM TOTAL RUT UNICOS  585.662  

TOTAL SOLICITUDES  627.767  

TOTAL RECHAZOS  41.905  



  

 

TOTAL PAGOS  573.827  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.617.006  

HABITAT TOTAL RUT UNICOS  1.930.134  

TOTAL SOLICITUDES  2.088.523  

TOTAL RECHAZOS  167.509  

TOTAL PAGOS  1.909.631  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  3.519.074  

MODELO TOTAL RUT UNICOS  1.915.826  

TOTAL SOLICITUDES  2.074.107  

TOTAL RECHAZOS  191.130  

TOTAL PAGOS  1.913.880  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.795.772  

PLANVITAL TOTAL RUT UNICOS  1.507.471  

TOTAL SOLICITUDES  1.519.496  

TOTAL RECHAZOS  22.588  

TOTAL PAGOS  1.471.698  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.254.888  

PROVIDA TOTAL RUT UNICOS  3.042.663  

TOTAL SOLICITUDES  3.595.790  

TOTAL RECHAZOS  156.220  

TOTAL PAGOS  2.967.082  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  4.119.043  

UNO TOTAL RUT UNICOS  219.741  

TOTAL SOLICITUDES  252.479  

TOTAL RECHAZOS  6.101  

TOTAL PAGOS  176.483  



  

 

TOTAL MONTO PAGADO MM$  52.635  

TOTAL TOTAL RUT UNICOS  10.861.277 

TOTAL SOLICITUDES 11.970.152  

TOTAL RECHAZOS  746.762  

TOTAL PAGOS  10.656.408  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  15.099.431  

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 21.308 

 
 

Balance al 14 de mayo de 2021 
Segundo retiro de fondos 

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS  1.395.125  

TOTAL SOLICITUDES   1.443.489  

TOTAL RECHAZOS  48.396  

TOTAL PAGOS  1.366.178  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.261.275  

CUPRUM TOTAL RUT UNICOS  478.764  

TOTAL SOLICITUDES  493.404  

TOTAL RECHAZOS  11.138  

TOTAL PAGOS  465.370  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.237.414  

HABITAT TOTAL RUT UNICOS  1.595.326  

TOTAL SOLICITUDES  1.650.507  

TOTAL RECHAZOS  59.209  

TOTAL PAGOS  1.563.874  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.782.851  



  

 

MODELO TOTAL RUT UNICOS  1.281.964  

TOTAL SOLICITUDES  1.418.872  

TOTAL RECHAZOS  161.991  

TOTAL PAGOS  1.244.753  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.184.787  

PLANVITAL TOTAL RUT UNICOS  973.966  

TOTAL SOLICITUDES  1.044.890  

TOTAL RECHAZOS  24.846  

TOTAL PAGOS  887.791  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  816.746  

PROVIDA TOTAL RUT UNICOS  2.591.241  

TOTAL SOLICITUDES  2.606.228  

TOTAL RECHAZOS  113.693  

TOTAL PAGOS  2.446.290  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  3.528.564  

UNO TOTAL RUT UNICOS  101.997  

TOTAL SOLICITUDES  104.124  

TOTAL RECHAZOS  2.359  

TOTAL PAGOS  74.038  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  32.544  

TOTAL TOTAL RUT UNICOS  8.418.383  

TOTAL SOLICITUDES  8.761.514  

TOTAL RECHAZOS  421.632  

TOTAL PAGOS  8.048.294  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  11.844.181  

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 16.714 



  

 

 

Balance al 14 de mayo de 2021 
Tercer retiro de fondos 

CAPITAL TOTAL RUT UNICOS  994.773  

TOTAL SOLICITUDES   999.147  

TOTAL RECHAZOS  38.873  

TOTAL PAGOS  930.440  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.482.592  

CUPRUM TOTAL RUT UNICOS  335.783  

TOTAL SOLICITUDES  341.445  

TOTAL RECHAZOS  6.995  

TOTAL PAGOS  321.902  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  812.180  

HABITAT TOTAL RUT UNICOS  1.135.788  

TOTAL SOLICITUDES  1.161.364  

TOTAL RECHAZOS  33.601  

TOTAL PAGOS  947.995  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  1.572.989  

MODELO TOTAL RUT UNICOS  752.761  

TOTAL SOLICITUDES  768.155  

TOTAL RECHAZOS  17.546  

TOTAL PAGOS  615.148  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  627.590  

PLANVITAL TOTAL RUT UNICOS  538.384  

TOTAL SOLICITUDES  545.752  

TOTAL RECHAZOS  8.009  



  

 

TOTAL PAGOS  493.495  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  473.974  

PROVIDA TOTAL RUT UNICOS  1.916.473  

TOTAL SOLICITUDES  1.918.996  

TOTAL RECHAZOS  44.122  

TOTAL PAGOS  1.605.914  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  2.236.678  

UNO TOTAL RUT UNICOS  81.165  

TOTAL SOLICITUDES  82.369  

TOTAL RECHAZOS  3.198  

TOTAL PAGOS  52.603  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  46.902  

TOTAL TOTAL RUT UNICOS  5.755.127  

TOTAL SOLICITUDES  5.817.228  

TOTAL RECHAZOS  152.344  

TOTAL PAGOS  4.967.497  

TOTAL MONTO PAGADO MM$  7.252.905  

TOTAL MONTO PAGADO MMUS$ 9.999  

 


