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Prólogo 
 

Es muy grato poder presentar el primer “Libro de Jurisprudencia de la Superintendencia de 

Pensiones”, documento que ha sido elaborado con suma dedicación por parte de nuestra Fiscalía 

y que, estamos seguros, constituirá un enorme aporte para la comunidad y para quienes son 

usuarias y usuarios del sistema de pensiones y del seguro de cesantía chilenos. 

Fruto del trabajo colaborativo del equipo de la Fiscalía de nuestra institución, el “Libro de 

Jurisprudencia de la Superintendencia de Pensiones” se transforma en una importante 

herramienta para el mejor entendimiento del sistema de pensiones por parte de la ciudadanía, 

la academia y los sectores que no sólo forman parte nuclear de esta actividad, sino también de 

quienes legítimamente buscan comprender y analizar esta temática desde diversos ángulos. 

Debo destacar que la Fiscalía de la Superintendencia de Pensiones, conforme al D.F.L. N° 1, de 

1980, del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, tiene entre sus funciones la de estudiar, 

analizar y resolver todas las materias jurídicas que competen a este servicio, labor que a lo largo 

de los años ha significado la emisión de numerosos pronunciamientos que han permitido fijar el 

sentido y alcance de las disposiciones que rigen el Sistema de Pensiones creado por el D.L. N° 

3.500,  de 1980, y el Seguro de Desempleo establecido por la Ley N° 19.728, así como también, 

a partir de la Reforma Previsional de la Ley N° 20.255, de aquellas que regulan los regímenes 

que conforman el antiguo sistema previsional. Esta intensa labor, sumada a la de resolver las 

consultas o reclamos de la ciudadanía y de las instituciones reguladas, ha tenido como resultado 

la creación de vasta jurisprudencia de calidad y sólida argumentación.   

Considerando lo anterior y siendo un deber de esta Superintendencia informar a las personas 

de sus derechos y obligaciones en relación con el sistema de pensiones y seguro de cesantía, y 

para dar aplicación práctica al principio de transparencia que rige la función pública, nuestra 

Fiscalía emprendió la tarea de elaborar un registro de consulta pública con los principales 

dictámenes emitidos por la institución en los últimos 12 años en materias de interés general. 

El trabajo se inició con la búsqueda e identificación de los pronunciamientos más relevantes, su 

selección y organización por temas, análisis y revisión. Finalmente, se procedió a eliminar los 

datos personales, que en ellos se contuvieran, para proteger la información.  

Este proyecto, que hoy se materializa en el “Libro de Jurisprudencia de la Superintendencia de 

Pensiones”, tuvo la dirección general del fiscal de la Superintendencia, Mario Valderrama, y 

estuvo a cargo de las abogadas Cecilia Collantes Conte, Marcela De La Barrera Parada y el 

abogado Sergio Blanco Lobos. Todo, bajo la coordinación de la jefa del Departamento de 

Seguridad Social, Patricia Wragg Valerio, y la colaboración de las secretarias María Cerna 

González y Claudia Córdova Espina, a quienes extiendo mi reconocimiento y agradecimiento 

sincero por su dedicada labor. 

 

Osvaldo Macías Muñoz 
Superintendente de Pensiones 
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7.2. Doble nacionalidad       Of. Ord. N° 12622 de 06-06-18.  
7.3. Certificados emitidos por Consulados y Embajadas  Of. Ord. N° 1925 de 21-01-19.  
7.4. Legalización, apostilla y traducción de documentos  Of. Ord. N° 24089 de 11-11-19.  
7.5. Declaraciones contradictorias coetáneas en    Of. Ord. N° 3213 de 05-02-19. 
contrato de trabajo       
7.7. Funcionarios públicos  Of. Ord. N° 10347 de 09-05-18. 
 
B. DERECHO CORPORATIVO 
 
1. Administradoras de Fondos de Pensiones 
 
1.1. Tipos de Fondos  Of. Ord. N° 16.713 de 15-07-13.  

Of. Ord. N° 18781 de 12-08-11.  
Of. Ord. N° 21.997 de 10-10-19.  
Of. Ord. N° 10511 de 14-05-09.  
Of. Ord. N° 21.826 de 30-12-08.  

1.2. Opción y limitaciones para la elección del tipo de Fondo  Of. Ord. N° 9.998 de 12-05-09.  
Of. Ord. N° 18.531 de 11-11-08.  

1.3. Cambio de Fondo       Of. Ord. N° 16.713 de 15-07-13.  
1.4. Sociedades filiales que complementan el giro    Of. Ord. N° 2659 de 26-01-10.  
de la AFP, en el extranjero  Of. Ord. N° 17462 de 09-08-19.   
1.5. Sociedades filiales administradoras de cartera  Of. Ord. N° 2313 de 30-01-07  
1.6. Subcontratación de servicios  Of. Ord. N° 29812 de 26-12-11.  

Of. Ord. N° 13.306 de 16-06-15.  
Of. Ord. N° 8169 de 16-04-13.  

1.7. Adquisición de acciones de una AFP  Of. Ord. N° 11.129 de 18-07-07.  
Of. Ord. N° 17.691 de 17-10-08.  
Of. Ord. N° 25.827 de 05-11-12.  
Of. Ord. N°25.282 de 02-11-15.  

1.8. Capital  Of. Ord. N° 18.531 de 11-11-08.  
1.9. Objeto exclusivo  Of. Ord. N° 22701 de 07-10-14.  

Of. Ord. N° 20844 de 14-09-15.  
Of. Ord. N° 17.462 de 09-08-19.  
Of. Ord. N° 15.152 de 09-07-14.  

1.10. Directores y ejecutivos principales  Of. Ord. N° 21.910 de 01-09-09.  
Of. Ord. N° 22366 de 10-10-18.  
Of. Ord. N° 9598 de 24-04-19.  
Of. Ord. N° 19561 de 06-09-19.  

1.11. Encaje  Of. Ord. N° 18.531 de 11-11-08.  
1.12. Información al afiliado  Of. Ord. N° 16188 de 03-07-09.  
1.13. Propiedad e inembargabilidad de los Fondos  Of. Ord. N° 19936 de 28-10-03.  

Of. Ord. N° 17525 de 27-11-01.  
1.14. Inversión de los recursos de los Fondos de Pensiones  Of. Ord. N° 18.531 de 11-11-08.  
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2. Superintendencia de Pensiones  
 
2.1. Facultades  Of. Ord. N° 478 de 12.01.17 
        Of. Ord. N° 2183 de 02.02.17 
 
3. Normas aplicables a la AFC  Of. Ord. N° 876 de 15-01-15.  

Of. Ord. N° 7720 de 02-04-15.  
 
4. Custodia de títulos y valores de los Fondos de Pensiones  Of. Ord. N° 3346 de 17 -02-17.  
 
5. Conflictos de interés  Of. Ord. N° 16533 de 15-10-08.  
  
 
 

III. SEGURO DE CESANTÍA 
 
1. Afiliación 
 
1.1. Personal Municipal       Of. Ord. N° 7682 de 28-04-03  
1.2. Contratación por empresas del mismo grupo    Of. Ord. N° 17695 de 27-10-08  
1.3. Contrato de Aprendizaje      Of. Ord. N° 28365 de 30-11-12 
1.4. Socios de sociedades de personas     Of. Ord. N° 17183 de 25-09-06  
 
2. Cotizaciones 
 
2.1. Trabajadores que perciben remuneración de dos o                 Of. Ord. N° 21385 19-12-08 
 más empleos         
2.2. Obligación de cotizar durante el período de    Of. Ord. N° 9316 de 06-06-06 
incapacidad laboral       
2.3. Trabajador que detenta la calidad de  Of. Ord. N° 25828 de 05-11-12. 
pensionado de sobrevivencia     

 
 
 
IV. CONVENIOS INTERNACIONALES DE SEGURIDAD SOCIAL 
 
1. Convenios internacionales bilaterales de seguridad social  
 
1.1. Certificado Supervivencia      NI N° FIS-340 de 09-06-17 
1.2. Colaboración administrativa      NI N° FIS-222 de 23-04-14      
1.3. Exportación Pensiones      Of. Ord. N° 30.517 de 26-12-12 
1.4. Traspaso de fondos       Of. Ord. N° 8987 de 15-04-19 

Of. Ord. N° 11332 de 18-05-18 
                                                                                                          Of. Ord. N° 21458 de 05-09-13 
1.5. Asistencia Sanitaria                                                    Of. Ord. N° 12621 de 06-06-18 
1.6. Totalización periodos de seguro    Of. Ord. N° 11917 de 04-06-14 
                                                                                                          
2. Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social 
 
2.1. Aplicación artículo 8°       Of. Ord. N° 29033 de 11-12-15 
                                                          
2.2. Totalización periodos de seguro     Of. Ord. N° 14404 de 14-06-16 
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