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OFICIO ORDINARIO N°

ANT.: 1.- Presentacion de fecha 17-12-

2014, efectuada por el [} I

2.- Oficio Ord. N°25205, de fecha 05-

11-2014, de esta Superintendencia.

3.- Presentacion de fecha 16-10-
L

cédula

nacional de identidad NN

MAT.: |Instruye la revision de la situacién
previsional del interesado vy |Ila
concesion de una pension de
jubilacién en el régimen de la ex
EMPART.

FTES.: Ley N° 20.255, articulo 48. Ley
N°10.475.

DE: SUPERINTENDENTA DE PENSIONES

A: SENOR DIRECTOR NACIONAL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Por medio del Oficio citado en antecedentes nimero 2, se solicité a usted la emision de
un completo informe a través de su Departamento Legal, dentro del plazo de 20 dias habiles,
contados desde la fecha del mismo Oficio, al tenor de la presentacién que se acompafo, en
virtud de la cual e! || N B c<dv'a nacional de identidad [N
l reclamé en contra de ese Instituto, por el hecho de haberle otorgado una pensién de
jubilacidn por vejez en el régimen del ex Servicio de Seguro Social (SSS), no obstante haberse
desempefiado como empleado particular por espacio de mas de 40 afios.

Agrego el interesado, que durante el tramite de su pensidn, fue incorrectamente
aconsejado y mal atendido en las Oficinas del IPS Vifia del Mar, hecho que en gran parte ha
motivado que su pension, ademas de ser muy baja- $116.000- no obstante que su
remuneracion era de $500.000, le fue concedida en un régimen que no correspondia.
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Es del caso, que no solo transcurrié el plazo antes indicado sin que se emitiera el
informe requerido, sino que ademés, el |||} NG <fectvs una nueva
presentacion, esta vez acompaifando fotocopia de su expediente previsional, el cual segun
sefiala, obtuvo por la via de la aplicacion de la “Ley de Transparencia”.

Pues bien, sobre la base del mérito de la fotocopia del expediente previsional tenida a
la vista, cimpleme sefialar lo siguiente:

1.- El 1 de marzo de 2011, el interesado solicitd ante el Centro de Atencién Previsional
IPS Valparaiso, la revision de su historial de cotizaciones como empleado particular, puesto que
faltaban lapsos de cotizaciones.

Posteriormente, a peticion de la empleadora - _y con la
finalidad de traspasar las cotizaciones efectuadas por el lapso enero de 2011 a junio de 2012,
en el régimen del ex Servicio de Seguro Social, en lugar de haberlo sido en la ex Caja de
Prevision de Empleados Particulares, el 9 de agosto de 2012 ese Instituto solicité a la
Inspeccion Comunal del Trabajo de Vifia del Mar, la realizacién de una visita inspectiva. Pues
bien, ello motivé la emisién del Informe de Fiscalizacion N°1526 de 12 de julio de 2013, en
cuya virtud dicha Inspeccién del Trabajo concluyé que no se pudo acreditar la efectividad de la
relacién laboral.

Asi entonces, no sélo no se podia efectuar el traspaso de régimen previsional, sino que
ademas, las indicadas cotizaciones debian dejarse sin efecto.

En el intertanto, el 3 de mayo de 2013, el peticionario solicité ante ese Instituto la
entrega de la Guia de Antecedentes, con la finalidad de conocer la documentacién que debia
presentar para pensionarse por vejez.

Luego, a pesar del resultado negativo del Informe de Fiscalizacién, el 8 de enero de
2014 el interesado solicité pensién de jubilacion por vejez en el régimen del ex Servicio de
Seguro Social, peticion que fue rechazada a través de la Resolucién N°815935/0-7, de 4 de
febrero de 2014, en razén de: “la dltima cotizacién aparece registrada en otra Institucion de
Prevision, en la cual corresponderia solicitar los beneficios”.

Atendido lo anterior y sobre la base de un mes de cotizacién efectuada en febrero de
2014 en el ex SSS, por Resolucion N°815935/1-5 de 3 de abril de 2014, se le concedié pensién
de jubilacion por vejez a contar del 1 de marzo de 2014, por la suma de $116.946, que
corresponde a pensién minima. Del mismo modo, se le otorgd indemnizacién por la suma de
$659.104, por aplicacién del DFL N°253 de 1953, del Ministerio de Hacienda.

2.- Ahora bien, segin los certificados de cotizaciones que rolan en el expediente-
incluso uno emitido el 26 de abril de 2011- al 16 de septiembre de 2010, data en que cumplié
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los 65 afios de edad el . B B ccistroba cotizaciones vigentes como
imponente activo en la ex EMPART por mas de 35 afios, siendo su ultimo empleador don
I B o o' que ademis tenia la casi totalidad de dichas
cotizaciones, 01-09-1971 al 31-12-2010, las cuales no aparecen cuestionadas. Vale decir, en ese
momento ya contaba con todos los requisitos legales para pensionarse por vejez en calidad de
empleado particular.

Asi entonces, con antelacion a la fecha en que el interesado solicitdé la Guia de
Antecedentes para pensionarse por vejez y también a la data en que la Inspeccion Comunal del
Trabajo de Viiia del Mar, determind la no acreditacion de la relacién laboral con la empleadora
B B . o' <! lapso enero de 2011 a junio de 2012, esa Instituciéon de
Prevision tenia en su poder la informacién suficiente, para poner en conocimiento del
peticionario que le asistia el derecho a obtener pensién de jubilacidn por vejez en la ex
EMPART, obviando la afiliacién cuestionada que no podia ser utilizada y, por cierto, sin tener
que recurrir a un mes de cotizacion en el ex SSS; cuyo entero muy probablemente se efectud
por consejo de algun funcionario- tal como lo ha sefialado reiteradamente el interesado- toda
vez que ademas de tratarse de una materia de dificil conocimiento para la generalidad de las
personas, sélo asi puede entenderse que luego de solicitar oportunamente la regularizacién de
sus cotizaciones como empleado particular, a modo de solucién al cuestionamiento de su
altima afiliacién a la ex EMPART y por tanto a su posibilidad de pensionarse por vejez, aparezca
posteriormente pidiendo tal beneficio pero en calidad de asegurado -obrero- en un régimen
previsional que le es mucho menos beneficioso.

Por tanto, existen antecedentes suficientes que permiten establecer, que esa
Institucién de Previsién no cumplié con su deber de orientar e informar adecuadamente al JJj

B - cuanto a sus reales alternativas previsionales, hecho que sin duda lo
motivo a tomar decisiones que le han producido un perjuicio previsional.

3.- En consecuencia, a menos que ese Instituto cuente con antecedentes que
establezcan lo contrario, se lo instruye para que proceda a dejar sin efecto la pension de
jubilacién por vejez otorgada en el régimen del ex SSS, como también la indemnizacion
concedida y a anular y devolver la cotizacion registrada por el mes de febrero de 2014.
Paralelamente, debera otorgarse al interesado pension de jubilacion por vejez en la ex
EMPART a contar del 3 de mayo de 2013- data en que aparece presentada la primera solicitud
de pension de jubilacién- utilizando las remuneraciones que correspondan y, por cierto el
desahucio contenido en los articulos 37 y 38 de la Ley N°15.386.

A raiz de lo anterior, previo informe al peticionario, deberan compensarse las sumas a
restituir por éste en razén de las mensualidades de pension en el ex SSS y la indemnizacion del
DFL N°243 de 1953, del Ministerio de Hacienda, que percibié, con los montos acumulados de
la pension por ex EMPART a otorgar y el desahucio a pagar en calidad de empleado particular.
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4.- Finalmente y sin perjuicio de lo anterior, si se llegare a acreditar fehacientemente la

efectividad de la relacién laboral bajo la empleadora -_-

cuestionada por la Inspeccion Comunal del Trabajo de Vifia del Mar, procederia, dentro de los
plazos legales, la revisién y reliquidacion de la pensién de jubilacién por vejez otorgada al |Jjjj
en calidad de empleado particular, con todas las consecuencias

previsionales que ello significa. —

Saluda atentamente a usted,

Distribucion: , +f
- Sr. Director Nacional Instituto de Prevision Social (Adjunta fotocopig
jubilacién por vejez)

- Fiscalia
- Oficina de Partes
- Archivo
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