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NOTA INTERNA FIS
ANT.: 1) NI-PYS-23-488, de 06.12.2023.
2) NI-CME-23-331, de 01.12.2023.

MAT.: Se pronuncia sobre posibilidad de emitir
un nuevo Certificado de Ofertas con la
opcion de la pension de referencia
garantizada.

DE : FISCAL

A : SENORA JEFA DIVISION PRESTACIONES Y SEGUROS

Mediante la nota interna de antecedente N° 1, esa Division solicita un pronunciamiento a esta

Fiscalia en relacion al caso de la _ Rut _ en atencion a los

antecedentes que expone.

La sefiora ||} rec'amo en contra de la AF.P. Provida S.A., por cuanto esta le
habria determinado el aporte adicional como invélida parcial definitiva, por un error de la
Comisidén Médica, en circunstancias que ella fue declarada invalida total definitiva. Lo anterior
conllevéd a que quedara sin derecho a optar por la pensién de referencia garantizada.

De acuerdo a la investigacion realizada por esa Divisidn, se concluyé lo siguiente:

1.- Mediante el dictamen N° 003.1365/2019, de 21.08.2019, de la Comision Médica de la Region
de Antofagasta, se declaré la invalidez transitoria parcial de la _, afiliada a la A.F.P.
Provida S.A. y cubierta por el seguro de invalidez y sobrevivencia. Luego de la correspondiente
reevaluacion, mediante el dictamen N°003.2399/2022, se declaré la invalidez definitiva parcial
de la afiliada. Este Ultimo dictamen quedd ejecutoriado con fecha 17.12.2022.

2.- Con los antecedentes antes sefialados, la A.F.P. Provida S.A. determind el aporte adicional
gue le correspondia a la afiliada como invalida definitiva parcial y abond en su cuenta el monto
de $96.869.656. Posteriormente, con fecha 23.03.2023, la Administradora emitié el certificado
de saldo con folio a SCOMP, sin embargo, al no existir seleccién de ofertas, generé el pago bajo
la modalidad de retiro programado.

3.- Luego, con fecha 28.07.2023, la Comisidn Médica Central, a través de la resolucién N° CMC
8674/2023, declard la invalidez total definitiva de la afiliada, modificando el dictamen ya
ejecutoriado de la Comisién Médica de la Regidn de Antofagasta, que habia declarado la
invalidez parcial definitiva de la afiliada y en virtud del cual ella se encontraba en régimen de
pago de pensidn por invalidez parcial en modalidad de retiro programado.

4.- Como consecuencia de la decisidon de la Comisién Médica Central, el 12.09.2023 la A.F.P.
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Provida S.A. realizé una nueva determinacién del aporte adicional, abonando en la cuenta de

la afiliada un monto de $41.593.778.

A su turno, la Division de Comisiones Médicas y Ergondmica, por medio de la nota interna de
antecedente N° 2, informd que, por un error administrativo de la Comisién Médica de la Regidn
de Antofagasta, no se advirtié que la afiliada apelé oportunamente el dictamen que declaré su
invalidez definitiva parcial, quedando este ejecutoriado. Luego de percatarse del error se dio
curso a la apelaciéon, la que fue acogida por la Comision Médica Central, declarandose la
invalidez definitiva total de la afiliada. Sin embargo, dicha apelacién no fue notificada a la A.F.P.,
produciéndose asi la inconsistencia en el régimen de pago de pension de _

En consideracion a lo antes sefalado, esa Division solicita a esta Fiscalia si procede autorizar de
forma unica y excepcional la generacién de un Certificado de Ofertas que incluya, con el saldo
actual de la afiliada _ la opcidn de la pension de referencia garantizada con una
de las Compaiiias que forman parte del contrato Unico del grupo en que se encuentra asegurada
la afiliada. Lo anterior, ya que se constaté que el error fue causado por la Comisién Médica de la
Region de Antofagasta y la Administradora actud ajustandose a lo establecido en la normativa
vigente.

Sobre el particular, cabe tener presente que el inciso final del articulo 62 del D.L. N° 3.500, de
1980, dispone lo siguiente: “Los dfiliados o beneficiarios de pension que opten por contratar una
renta vitalicia con la misma Compafia de Seguros de Vida obligada al pago del aporte adicional,
en conformidad al articulo 60, tendrdn derecho a suscribir el contrato con ésta, aun cuando no
hubiera presentado ofertas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 61 bis, y a que se les pague
una renta vitalicia inmediata sin condiciones especiales de cobertura, no inferior al ciento por
ciento de las pensiones de referencia establecidas en los articulos 56 y 58, segun corresponda,
sin considerar en su financiamiento aquella parte del saldo de la cuenta de capitalizacion
individual integrado por cotizaciones voluntarias, depdsitos de ahorro previsional voluntario,
depdsitos de ahorro previsional voluntario colectivo y depdsitos convenidos. Esta opcion deberd
ser ejercida dentro de los 35 dias siguientes a la fecha de la notificacion de las ofertas
efectuadas por las Compaiiias de Seguros de Vida, en conformidad a lo establecido en el inciso
octavo del articulo 61 bis.”.

A su vez, el Compendio de Normas del Sistema de Pensiones, Libro lll, Titulo Il, letra F, numeral
2, ordinal ii, en relacién a la informacién sobre ofertas de rentas vitalicias, sefiala que “ E/
Certificado solo deberd contener informacion respecto de las Compaiiias que hicieron ofertas en
el Sistema, ademds de la informacion respecto a la pension de referencia garantizada si
correspondiere (..) En caso de pensiones de referencia garantizadas, para invalidez y
sobrevivencia, el Certificado de Ofertas deberd incluir el monto de pension a que tiene derecho el
afiliado o los beneficiarios que opten por contratar una renta vitalicia inmediata en UF sin
condiciones especiales de cobertura con la misma Compaiia obligada al pago del aporte
adicional, aun cuando ésta no hubiera presentado ofertas en el Sistema. Su monto
corresponderd a la pension de referencia informada en el Certificado de Saldo, si el saldo total de
la cuenta individual es igual al saldo obligatorio (...) La opcion por la pension de referencia
garantizada se podrd ejercer dentro del plazo de 35 dias, contado desde la notificacion al
afiliado o beneficiario segun corresponda, del primer Certificado de Ofertas”.
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En este orden de ideas y teniendo presente que la afiliada no pudo optar por una pensién de

referencia garantizada para invalidez total por motivos no atribuibles a ella, sino por un error
administrativo, esta Fiscalia comparte la solucién propuesta por esa Divisidn. Por lo anterior,
procede autorizar de forma Unica y excepcional que SCOMP genere un nuevo Certificado de
Ofertas que incluya la opcién de la pensidn de referencia garantizada, ajustada de acuerdo al
saldo actual de la _ con una de las Compafiias que forman parte del contrato Unico
del grupo en que se encuentra asegurada la afiliada.

Saluda atentamente a usted,
FISCALIA

NAG/NAM

Distribucion:

- Divisidn Prestaciones y Seguros

- Divisién de Atencidn y Servicios al Usuario
- Divisién Comisiones Médicas y Ergondmica
- Intendencia de Fiscalizacién

- Intendencia de Regulacién

- Fiscalia
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