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Superintendencia de Pensiones emite norma para la recaudacion de
cotizaciones obligatorias por incorporacion del aporte del empleador e
inicia el proceso regulatorio para la construccion del nuevo Seguro
Social Previsional

Se trata de la Norma de Cardcter General (NCG) N° 336 que contiene las instrucciones para
que tanto las administradoras de fondos de pensiones (AFP) como el Instituto de Prevision
Social (IPS), entidad encargada de la recaudacion de las cotizaciones del SSP, realicen el
proceso de recaudacion considerando los cambios incorporados por la reforma, asi como
también las obligaciones que regirdn sobre sus procedimientos y servicios en ese dmbito.

Uno de los temas fundamentales de la nueva norma es que precisa como se deberd ingresar
el nuevo aporte obligatorio del empleador a las cuentas que gestionan las AFP y al Fondo
Autéonomo de Proteccion Previsional (FAPP).

Segun el calendario establecido en la Ley de Reforma Previsional, desde el 1 de agosto de
2025 y hasta julio de 2026 el aporte del empleador serd de 1% de la remuneracion de la o el
trabajador, distribuyéndose en un 0,1% en la cuenta de capitalizacion individual de
cotizaciones obligatorias, que es la que administra la AFP, mientras que el 0,9% restante ird
al FAPP.

Santiago, 06/06/2025.-

La construccion del nuevo Seguro Social Previsional (SSP) ya cuenta con su primer hito, luego que la
Superintendencia de Pensiones (SP) emitiera ayer la norma definitiva que establece el nuevo marco
regulatorio que regirad sobre el proceso de recaudacion de las cotizaciones obligatorias para pensién,
debido a la incorporacion de la nueva cotizacién de cargo del empleador y cuyo pago comenzara
desde el 1 de agosto préoximo, con una tasa inicial de 1%.

Se trata de la Norma de Caracter General (NCG) N° 336 que contiene las instrucciones para que
tanto las administradoras de fondos de pensiones (AFP) como el Instituto de Prevision Social (IPS),
entidad encargada de la recaudacién de las cotizaciones del SSP, realicen el proceso de recaudacién
considerando los cambios incorporados por la reforma, asi como también las nuevas obligaciones
que regirdn sobre sus procedimientos y servicios en ese ambito.

Uno de los temas fundamentales de la norma es que precisa cdmo el nuevo aporte obligatorio del
empleador deberd ingresar a las cuentas que estdn en las AFP y al Fondo Auténomo de Proteccién
Previsional (FAPP). La reforma previsional establecid que una parte del aporte del empleador se
destinard a las cuentas que gestionan las AFP, sumandose a la actual cotizacion individual obligatoria
de 10% de la remuneracién que es de cargo de la o el trabajador, mientras que el resto del aporte
deberd ingresar y registrarse en el FAPP para financiar los beneficios que entregara el SSP.
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De acuerdo con el calendario establecido en la Ley N° 21.735, a partir del 1 de agosto de 2025 y
hasta julio de 2026 el aporte del empleador sera de 1% de la remuneracién de la o el trabajador,
distribuyéndose en un 0,1% en la cuenta de capitalizaciéon individual de cotizaciones obligatorias,
que es la que administra la AFP, mientras que el 0,9% restante ird al FAPP.

En la actualidad, el sistema cuenta con algo mas de 6.344.000 cotizantes activos. Dada la
envergadura del proceso, a través de la NCG N° 336 la autoridad supervisora instruye a las AFP e IPS
para que implementen un procedimiento de recaudacidn que se realice en forma adecuada y
oportuna, garantizando la correcta distribucién de las cotizaciones que se depositaran directamente
en la cuenta individual de las y los afiliados, como aquellas cotizaciones que se destinaran al FAPP.
Todo esto resulta esencial para que los beneficios del SSP y las mejoras de pensiones sean
adecuadamente percibidos por las personas beneficiarias al momento de pensionarse.

Facultades establecidas en la Ley N° 21.735

La nueva normativa elaborada por la Superintendencia de Pensiones se sustenta en las facultades
gue la Ley N° 21.735 de Reforma Previsional le otorgd para regular la transferencia de informacion
y los procesos que cada una de las entidades debera efectuar para el correcto otorgamiento de los
beneficios previsionales. Es asi que contempla instrucciones sobre la informacién que las entidades
participes del sistema previsional deberan intercambiar, asi como también la responsabilidad que
les correspondera en el procesamiento de las cotizaciones de las personas afiliadas y la recaudacién
de los recursos que irdn a las cuentas de capitalizacién individual en una AFP y al FAPP, estos ultimos
para financiar los beneficios del nuevo SSP.

Las instrucciones mencionadas se incorporaran en el Compendio de Normas del Sistema de
Pensiones una vez que entren en vigencia y comenzardn a regir para las cotizaciones que se deban
determinar y enterar por las remuneraciones devengadas desde agosto de 2025 (es decir, las que
deben ser pagadas por el empleador dentro del plazo legal en el mes de septiembre de 2025).

Instrucciones a las AFP y el IPS

La nueva normativa sefiala que las AFP proporcionaran la informacién necesaria de sus afiliadas y
afiliados al IPS, para que luego dicha entidad publica sea la encargada de procesar las cotizaciones
recibidas que estan destinadas al Fondo Auténomo de Proteccién Previsional (FAPP).

Respecto de las instrucciones al IPS, la normativa establece que dicha entidad serd la encargada de
procesar toda la recaudacién destinada al FAPP, registrandola en sus bases de datos para que,
llegado el momento, se pueda determinar los beneficios y sus montos a que tendran derecho las y
los afiliados al SSP. Esto requerird que mantenga las bases de datos de las cotizaciones del SSP
pagadas por los empleadores con informacién actualizada y consistente, con el objetivo de verificar
el cumplimiento de los requisitos de las personas para otorgar los beneficios previsionales.
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También se establece que la recaudacion al FAPP serd mediante procesos de recaudacién 100%
electrénicos y de recaudacién mixta (que consiste en que el formulario de pago se emite en forma
electrénica y el pago se realiza ante la entidad financiera con convenio para recibir este tipo de
recaudacion). Para esto, se dispone que las AFP y el IPS tendran la obligacién de proveer el servicio
en sus oficinas de atencidon de publico a aquellos empleadores que deseen efectuar el pago de las
cotizaciones a través de los citados procesos. La idea es que los empleadores que hoy efecttan el
pago de cotizaciones de manera manual dispongan de estas alternativas, mas seguras y eficientes.

El aporte del empleador y su gradualidad

La Ley de Reforma Previsional establecid que la nueva cotizacién de 7% se sumara al actual aporte
qgue hace el empleador para financiar el seguro de invalidez y sobrevivencia (SIS). Con esto, el
empleador finalmente tendra a su cargo una cotizacion total de 8,5% del salario de la o el trabajador,
que se distribuird en un 2,5% para el Seguro Social Previsional (SSP), que incluye la tasa para el
financiamiento del SIS, que hoy ya es de su cargo, y un 6% para las cuentas individuales de las
personas trabajadoras en la AFP respectiva.

De ese 6%, en principio, un 4,5% ird como aporte directo a la cuenta de capitalizacién individual de
cada persona y el restante 1,5% se destinard a la nueva Cotizacidn con Rentabilidad Protegida, la
que tiene un caracter transitorio, por un periodo de 30 aiios, y que serd reintegrada integramente
a la pensién de la persona, con reajustes e intereses, a partir del cumplimiento de la edad legal de
pension (60 afios las mujeres y 65 afios los hombres), o de la fecha en que se pensiones si es anterior
al cumplimiento de la edad legal.

Segun establece la reforma, la cotizacion obligatoria del empleador tendra una implementacién
gradual, comenzando con una tasa inicial de 1% que aumentard cada afio, por un periodo de nueve
afios. Esa transitoriedad, en todo caso, puede llegar a 11 afios. El calendario de incremento de las
nuevas cotizaciones de cargo del empleador es el siguiente:

Porcentaje de la Fondo Autonomo de Proteccion
Articulo cuarto cotizacion destinada a Previsional [FAPP)
transitorio, d . la cuenta d i
ansttoria, de Mes de devengamiento 2 c."m.-' ..E Cotizacion
la Ley . s capitalizacion L. L.
N° 71,735 de la remuneracion individual para Cotizacién Cotizacion Total {%)
Ietr.a.s ' pensiones, de l!::rgo del L=m o pEEatma s
ety Protegida (%) Viida y SIS [5%)
a) agosto 2025 a julio 2026 0,1% 0 0,9% 1%
b) agosto 2026 a julio 2027 0,1% 0,9% 2,5% 3,5%
c) agosto 2027 a julic 2028 0,25% 1,5% 2,5% 4,25%
d) agosto 2028 a julio 2029 1% 1,5% 2,5% 5%
g) agosto 2029 a julio 2030 1,7% 1,5% 2,5% 5.7%
f) agosto 2030 a julio 2031 2,4% 1,5% 2,5% 6,4%
g agosto 2031 a julic 2032 3,1% 1,5% 2,5% 7.1%
h) agosto 2032 a julio 2033 3,8% 1,5% 2,5% 7,8%
i) agosto 2033 a julio 2045 4.5% 1,5% 2,5% B,5%



